In caso di problemi a concludere 'ordine sul sito web www.articolielettrici.it seguire queste procedure.

Se non ¢ possibile completare I'ordine perché viene richiesto di inserire il codice fiscale e I'indirizzo PEC o
codice destinatario, ma i campi non son presenti; si sta visualizzando una pagina non aggiornata del sito
web e bisogna seguire una di queste operazioni:

@

< Aprire il sito web con un browser differente da quello utilizzato (es. opera, chrome, firefox, edge...) e
verificare che siano presenti i campi sopra indicati

«+» Aprire il sito web con una finestra di navigazione in incognito, seguendo questa procedura:

» CHROME -> In alto a destra selezionare i 3 pallini e dal menu che si apre scegliere “nuova finestra di
navigazione in incognito”

&l & N D OW » 0O & :
Muova scheda Ctrl = T
Muova finestra Ctrl + M

Muowva finestra di navigazione in incognito Ctrl + Maiusc + N

» FIREFOX -> In alto a destra selezionare le 3 linee e dal menu che si apre scegliere “nuova finestra

anonima”
w 2 .
' Sincronizza e salva i dati Accedi
LY
Muova scheda Ctrl+T
Muova finestra Ctrl+M
Muova finestra anonima Ctrl+Maiusc+P

» EDGE -> In alto a destra selezionare i 3 pallini e dal menu che si apre scegliere “nuova finestra in

private”
w ) M = %
[E Muova scheda CTRL+T
E Muowva finestra CTRL+M
ﬁf_; Muova finestra InPrivate CTRL+MAIUSC+N

Nel caso in cui nessuna delle operazioni descritte sopra dovesse
funzionare, si prega di compilare il modulo di contatto spiegando il
problema.


http://www.articolielettrici.it/

